
UMA DAS MAIORES 
EMPRESAS DE BEBIDAS DO 
MUNDO REDUZIU EM 80% O 
TEMPO DE PROCESSAMENTO



Cenário

• 5,1 milhões de consumidores de cerveja no Brasil;

• O Brasil é o terceiro maior fabricante mundial da 

bebida, com 13,3 bilhões de litros produzidos, atrás 

somente da China (46 bilhões) e dos Estados Unidos 

(22,1 bilhões).

• A indústria gerou R$ 77 bilhões em faturamento em 

2019. Além de contribuir com R$ 25 bilhões em 

impostos.

• Mais de 2 milhões de empregos gerados.

CLIENTE BRQ, É UMA DAS 
MAIORES EMPRESAS DE BEBIDAS E 
CERVEJA MUNDIAL.

POSSUI MAIS DE 630 MARCAS DE 
CERVEJA EM 150 PAÍSES.

NO SEGUNDO TRIMESTRE DE 2022, 

O FATURAMENTO DA EMPRESA 

AUMENTOU EM MAIS DE 10%.



Desafio do negócio

O ORÇAMENTO PESSOAL ERA FEITO DE FORMA MANUAL, FAZENDO COM QUE O PROCESSO 

FOSSE LENTO. A PARCERIA COM A BRQ SE INICIOU POR CONTA DA NECESSIDADE DE O 

CLIENTE OBTER TODAS AS INFORMAÇÕES NO EXCEL EM UM SÓ LUGAR.

Tornar o processo de 
construção e gestão do 
orçamento de pessoas 
mais rápido e inteligente.

Diminuir o trabalho manual no gestão de QLP da área de 
supply. (QLP é um sistema que permite a empresa 
gerenciar seu quadro de funcionários de forma simples e 
unificada através de um aplicativo on-line.)

Tornar o acesso à 
informação mais fácil, 
visual e intuitivo.

Redução de inconsistências 
nos dados por conta de 
inputs manuais.



Desafio técnico

UM DOS DESAFIOS TÉCNICOS FOI A INTEGRAÇÃO DA SOLUÇÃO PEOPLE SUPPLY FTE COM 
O POWER APPS E FLUXO DE DADOS EM POWER BI. POWER APPS É UMA FERRAMENTA 
PARA UTILIZAR BASES DE DADOS PEQUENAS. POR ISSO, FOI ESSENCIAL NEGOCIAR COM 
O CLIENTE QUAIS FILTROS ERAM NECESSÁRIOS PARA ESSA SOLUÇÃO.

Desenho e planejamento do banco de 
dados existentes, substituindo o uso e o 
compartilhamento do Excel como recurso 
principal do processo.

Padronizar e equalizar as informações 
geradas manualmente pelo sistema 
utilizado com menos tempo e mais 
confiabilidade.

Gerar arquivos com todas as informações 
para que o C-Level pudesse fazer uma análise 
completa olhando todos os dados em um só 
lugar.

Criação de roteiros e procedimentos para 
otimizar a carga dos dados, com o 
Microsoft Power Automate, fazendo a 
ligação com o banco de dados.



Como a BRQ atuou

DEPOIS DE ENTENDER AS NECESSIDADES E DIFICULDADES DO CLIENTE, A BRQ FEZ COM QUE O 
PROCESSO MANUAL CORPORATIVO ACABASSE, OTIMIZANDO ALGUMAS PLANILHAS DE EXCEL 
EM DASHBOARD. O GERENTE FAZ SEU PLANEJAMENTO PELO BLUEPRINT, COLOCA 
OBSERVAÇÕES, E OS DIRETORES SÓ PRECISAM APROVAR. ALÉM DISSO, A BRQ ATUOU COM:

Desenvolver o app a partir das 
dores e necessidades levantadas 
pelo cliente.

Consumir o app em 
português ou espanhol.

Desenhar e planejar o banco de dados 
relacional. As cargas de dados foram 
otimizadas por meio da criação de 
roteiros e procedimentos.

Possibilitar a geração de saídas 
em um formato compatível com 
outros sistemas internos.

Padronizar e equalizar as informações 
geradas manualmente.

Entregar uma ferramenta de fácil 
aplicação que passou a ser usada 
diariamente como parte do processo.



Impactos e resultados

Integração com o sistema de planejamento da empresa. Este sistema 

analisa quanto aquela posição irá custar todo o ano, assim o gestor 

consegue saber qual será o valor exato dessa cadeira.
7
6 Maior segurança e qualidade dos dados.

5 Visibilidade nas aprovações: com destaque para o 

que está pendente de aprovação.

4 Aumento de agilidade para tomada de decisões na 

contratação, demissão e mobilização de pessoas.

3 O processo, que durava mais de 40 

horas, agora é feito em 8 horas.

2 Novo processo de gestão de QLP 50% menor 

do que antes do app.

1 + de 25 usuários podem usar o aplicativo 

ao mesmo tempo. 

8 Fortalecimento da cultura de inovação e Transformação 

Digital em áreas administrativas.



GOSTOU? AGENDE UMA
CONVERSA COM UM DE
NOSSOS ESPECIALISTAS

E N T R E  E M  C O N T A T O

https://www.brq.com/fale-conosco/
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