


Manutenção de disponibilidade dos serviços críticos para o 
negócio do cliente;

Otimização de recursos;

01
02

Gestão de custos e gastos;03
Previsão e controle orçamentário;04
Insights valiosos entendendo os custos;05

cenário
Managed Services é solução capaz de monitorar e 
gerenciar seus ativos e gastos de nuvem em tempo 
real ajudando as empresas a equilibrar velocidade, 
custo e qualidade quando migram para a Cloud. 
Seus principais benefícios e características são:

Acelerar o ROI;06
Melhor custo-benefício para cargas de trabalho em nuvem;07
Ganhos rápidos que resultarão em economia imediata.08



cliente
O Banco Hyundai Capital Brasil S.A. é uma joint-venture 
estabelecida entre a Hyundai Capital Services, na Coréia 
do Sul, e o Banco Santander Brasil. Atuam sob a marca 
Hyundai Financiamentos e estão presentes em toda a 
rede de concessionárias Hyundai, financiando veículos 
novos e usados.

Seu objetivo é se tornar o fornecedor de financiamento 
automotivo preferido do mercado, capaz de oferecer 
valor exclusivo a montadora, concessionários e clientes. 
“Hyundai” significa “moderno”, e a empresa traz 
modernidade, e é especialista em pensar de forma 
inovadora e em atuar com rapidez.



DESAFIO DE NEGÓCIO
O Banco Hyundai tinha uma infraestrutura 
provisionada na AWS e estava empregando um alto 
recurso financeiro, portanto era necessário continuar 
com o ótimo aproveitamento, agora aliado a um 
custo saudável. Ao procurar a BRQ, o Banco Hyundai 
buscava otimizar o ambiente visando maior 
eficiência.

Com o objetivo de alinhar a performance 
computacional dos recursos empregados no 
provedor ao equilíbrio financeiro, era necessária uma 
melhor gestão financeira de consumo em nuvem.



solução
O Banco Hyundai, em conjunto com a BRQ, aplicou 
melhores práticas de FinOps para que o ambiente 
estivesse adequado nos pilares de segurança, 
performance, compliance e cost savings. Através destes 
pontos, foi possível alcançar o melhor aproveitamento 
do ambiente; isso com equipes multifuncionais que 
trabalharam juntas para permitir uma entrega mais 
rápida e obter mais controle financeiro e operacional.

Além das práticas de FinOps, várias outras práticas de 
Managed Services foram aplicadas ao ambiente cloud 
do cliente contribuindo para o resultado de otimização 
dos recursos e serviços concomitantemente à redução 
de custos em recursos computacionais.

Foram utilizadas ferramentas como Zabbix e Cloud8 
para uma melhor visão de todos os recursos 
computacionais da Cloud e melhores práticas, sempre 
alinhados ao padrão de qualidade da AWS. 



Maior gestão financeira 
e de segurança;

50% de redução no 
custo mensal do 
ambiente produtivo;

FinOps: melhor custo-
benefício e economia 
imediata;

Melhor monitoramento do 
ambiente;

Melhor tempo de resposta à 
eventos no ambiente cloud.

Impactos e resultados
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