
 

BRQ lidera a revolução de GenAI com aproximadamente 30 iniciativas de 

sucesso em grandes indústrias 

Com uma hiperpersonalização para atender necessidades de diversos negócios, a BRQ 

conduz quase 30 iniciativas de sucesso nos segmentos financeiro e telecomunicações. 

 

São Paulo, setembro de 2024 - Reconhecida em inovação tecnológica, a BRQ Digital 

Solutions acaba de divulgar aproximadamente 30  iniciativas de  IA Generativa  em grandes 

empresas do segmento Financeiro, Telecomunicações, Agroindústria, Energia, Saúde e 

Aviação. Isso se deve por conta da plataforma proprietária Fusion AI, que está 

revolucionando  o desenvolvimento de softwares, automação de processos e a experiência 

do cliente. Com uma abordagem que oferece governança robusta, processo end-to-end de 

todas as etapas de desenvolvimento, alto grau de customização e ganho de eficiência 

operacional, o Fusion AI cria um novo padrão no uso da IA no mercado.  

 

A adoção de GenAI tem crescido, exponencialmente, como forma de reduzir TCO (Total Cost 

of Ownership) e aumentar a produtividade. Um exemplo disso é quando usamos IA para 

automatizar alguns processos e, dentre eles, a criação de aplicações (APIs) que eram criadas 

com código de programação, muitas vezes low code, agora feitas em segundos com GenAI. 

Até 2026, cerca de 80% das empresas farão o uso de inteligência artificial para acelerar seus 

processos de criação de APIs, o que contrasta com o indicador de que menos de 5% adotam 

esse modelo de negócio atualmente, segundo o Gartner. 

“A BRQ está comprometida com a contínua expansão de suas iniciativas de GenAI, se 

destacando como uma empresa Pure Digital (nasceu digital) e pronta para transformar o 

mercado. A IA Generativa moldou e evoluiu os serviços que a BRQ fornece para o mercado! 

A nossa solução de Inteligência Artificial representa o quanto estamos comprometidos em 

oferecer caminhos que moldam o futuro das empresas”, conta Rodrigo Frizzi, CEO da BRQ. 

 

Comprometimento e Eficácia 

 

Entre os casos mais recentes, a BRQ destaca o de uma empresa no setor de 

telecomunicações que tinha o desafio de verificar a documentação enviada para cadastro de 

pessoas jurídicas, e utilizou a GenAI para analisar aproximadamente 1 milhão de 

documentos, alcançando uma precisão de 90% nessa análise. 

Ademais, uma das maiores seguradoras do país precisava garantir a qualidade do código nas 

esteiras de deployment. Para isso, utilizou a IA Generativa para  avaliar possíveis bugs e 

melhorias nas esteiras de implementação de soluções digitais, permitindo a entrega de 

software de alta qualidade com mais rapidez e menor custo.  
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Já uma grande empresa do segmento de viagem e turismo enfrentava uma queda significativa 

no Net Promoter Score (NPS) de seu aplicativo. A GenAI da BRQ facilitou a detecção e 

correção de erros, o que fez o NPS subir  34 pontos, além de cuidarmos de toda a camada 

de modernização do aplicativo, entregando uma maior eficiência e melhor experiência ao 

consumidor final.  

 

A BRQ está capacitada para fornecer tecnologia que resolve problemas imediatos e cria 

oportunidades de crescimento e expansão para as empresas. “Com atuação em vários 

segmentos de mercado, temos explorado iniciativas de GenAI em todas as nossas frentes de 

negócio. Estamos na vanguarda das tendências globais, contando com um Centro de 

Excelência (CoE) dedicado para GenAI e constantemente desenvolvendo novas 

funcionalidades para a nossa plataforma Fusion AI, de acordo com as necessidades dos 

nossos clientes e de mercado”, finaliza Ligia Marcondes, VP de Marketing e Comunicações. 

SOBRE A BRQ 

  

Com 31 anos de experiência no mercado, a BRQ Digital Solutions se destaca como uma das 

líderes em Transformação Digital no Brasil. A empresa é reconhecida por sua capacidade de 

transformar estratégias em soluções digitais de alto impacto, utilizando inteligência e 

tecnologia de ponta. Impulsionada pela Inteligência Artificial Generativa, a BRQ desenvolve 

o Fusion AI, uma plataforma completa e multi-IA que acelera a adoção de tecnologias de 

forma escalável e segura. Na vanguarda da inovação, a empresa apoia mais de 150 clientes 

na criação de experiências digitais disruptivas, oferecendo soluções sob medida de ponta a 

ponta. Com presença em 12 países e uma equipe de mais de 2.500 colaboradores 

apaixonados por tecnologia, a BRQ continua a liderar o mercado de transformação digital. 

MAIS INFORMAÇÕES PARA IMPRENSA  

brq@giusticom.com.br  

regiane.rodrigues@giusticom.com.br  
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